
Публічна оферта (Public Offer Agreement) 
Дата останнього оновлення: 17 грудня 2024 
 

1. Загальні положення 

1.1. Цей документ є публічною офертою (далі — «Оферта») і визначає умови надання 
доступу до веб-сервісу Strum (далі — «Сервіс»), розташованого за адресою: 
https://www.strum.capital. 1.2. Власником Сервісу є ФОП Ютиш Олександр, 
зареєстрований в Україні, за юридичною адресою: вул. Левка Лук'яненка 7Б, кв.11, 
Київ, 04212, Україна. 1.3. Угода вважається укладеною між користувачем та 
Власником з моменту акцепту цієї Оферти користувачем під час реєстрації на Сервісі. 
1.4. Користувач погоджується з умовами Оферти, натискаючи кнопку 
«Зареєструватися» під час створення облікового запису. 

 

2. Предмет Оферти 

2.1. Власник надає користувачеві доступ до функціоналу Сервісу, що дозволяє вести 
облік фінансових активів, капіталів та отримувати аналітичні звіти. 2.2. Доступ до 
Сервісу може надаватися на умовах: 

• Free — безкоштовний тариф; 
• Passive Investor і Active Investor — платні тарифи з автоматичним списанням 

коштів через платіжну систему WayForPay. 2.3. Термін дії платної підписки 
залежить від обраного періоду: щомісячний або щорічний доступ. 

 

3. Права та обов’язки сторін 

3.1. Права користувача 

Користувач має право: 

• Отримувати доступ до функціоналу Сервісу відповідно до обраного тарифу; 
• Вносити, редагувати та видаляти введені дані; 
• Звертатися до служби підтримки Сервісу; 
• Скасувати підписку в будь-який час через налаштування облікового запису. 

3.2. Обов’язки користувача 

Користувач зобов’язується: 

• Надавати актуальну та достовірну інформацію при реєстрації; 
• Не передавати доступ до свого облікового запису третім особам; 
• Не використовувати Сервіс для незаконної діяльності; 

https://www.strum.capital/


• Оплачувати підписку відповідно до обраного тарифу. 

3.3. Права Власника 

Власник має право: 

• Вносити зміни до функціоналу Сервісу та тарифів; 
• Тимчасово або повністю припинити доступ користувача до Сервісу у разі 

порушення умов цієї Оферти; 
• Здійснювати технічне обслуговування Сервісу з можливим тимчасовим 

призупиненням роботи. 

3.4. Обов’язки Власника 

Власник зобов’язується: 

• Забезпечувати безперебійне функціонування Сервісу, за винятком форс-
мажорних обставин; 

• Захищати персональні дані користувачів відповідно до Політики 
конфіденційності; 

• Надавати технічну підтримку користувачам. 

 

4. Умови оплати та повернення коштів 

4.1. Оплата за платні тарифи здійснюється через платіжну систему WayForPay з 
автоматичним списанням коштів щомісяця або щороку. 4.2. Користувач має право 
скасувати підписку у будь-який момент через налаштування облікового запису. Після 
скасування підписки доступ до функціоналу надається до кінця сплаченого періоду. 
4.3. Повернення коштів можливе протягом 14 днів з моменту оплати. Для цього 
користувач має звернутися до служби підтримки за email: strum.yuinvest@gmail.com 
або через бот підтримки: https://t.me/strum_yuinvest_bot. 4.4. Повернення за 
невикористані дні підписки не передбачено. 

 

5. Обмеження відповідальності 

5.1. Власник не несе відповідальності за: 

• Технічні збої у роботі Сервісу, що виникли не з його вини; 
• Некоректні дані, введені користувачем; 
• Втрату доступу користувача до облікового запису з вини користувача; 
• Втрати або збитки, що виникли в результаті використання Сервісу. 5.2. 

Відповідальність Власника обмежується сумою останнього платежу 
користувача. 
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6. Форс-мажор 

6.1. Сторони звільняються від відповідальності за невиконання зобов’язань за цією 
Офертою у разі виникнення форс-мажорних обставин: воєнні дії, стихійні лиха, 
технічні аварії тощо. 

 

7. Зміни до Оферти 

7.1. Власник має право змінювати умови цієї Оферти. Оновлена версія набуває 
чинності з моменту її публікації на Сервісі. 7.2. Зміни набирають чинності з моменту їх 
публікації на Сервісі. Користувач не отримує окремого повідомлення про внесення 
змін. 

 

8. Юрисдикція та вирішення спорів 

8.1. Усі спори вирішуються відповідно до законодавства України. 8.2. Сторони 
зобов’язуються докладати всіх зусиль для досудового врегулювання спорів шляхом 
переговорів. 

 

9. Контактна інформація 

З питань, пов'язаних із цією Офертою, звертайтеся за адресою: 
strum.yuinvest@gmail.com або через бот підтримки: https://t.me/strum_yuinvest_bot. 
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