
Правила користування (Terms of Service) 
Дата останнього оновлення: 17 грудня 2024 

 

1. Загальні положення 

1.1. Ці Правила користування (далі — «Правила») регулюють порядок доступу та 
використання веб-сервісу Strum (далі — «Сервіс»), доступного за адресою 
https://www.strum.capital. 1.2. Використовуючи Сервіс, користувач підтверджує свою 
згоду з цими Правилами та Політикою конфіденційності. 1.3. Угода між користувачем 
і надавачем Сервісу укладається з моменту реєстрації облікового запису користувачем. 
1.4. Якщо користувач не згоден із будь-якою частиною цих Правил, він повинен 
негайно припинити використання Сервісу. 

 

2. Доступ та реєстрація 

2.1. Для доступу до функціоналу Сервісу користувач повинен зареєструвати обліковий 
запис. Під час реєстрації користувач повинен надати актуальну та достовірну 
інформацію, включаючи: 

• Ім'я; 
• Адресу електронної пошти. 2.2. Користувач несе відповідальність за збереження 

конфіденційності своїх облікових даних та за всі дії, що виконуються через його 
обліковий запис. 2.3. Сервіс залишає за собою право призупинити або 
припинити доступ користувача у разі порушення цих Правил. 

 

3. Тарифи та оплати 

3.1. Сервіс пропонує такі тарифні плани: 

• Free — безкоштовний тариф з обмеженим функціоналом; 
• Passive Investor і Active Investor — платні тарифи з доступом до розширених 

функцій. 3.2. Оплати здійснюються через платіжну систему WayForPay. 
Користувач погоджується на автоматичне списання коштів відповідно до 
обраного тарифного плану (щомісячно або щорічно). 3.3. Користувачу 
надається 14-денний безкоштовний пробний період без необхідності 
прив'язки банківської картки. Після завершення пробного періоду доступ 
обмежується, якщо користувач не оформлює підписку на платний тариф. 3.4. 
Користувач може скасувати підписку у будь-який час через налаштування 
облікового запису. Після скасування підписки функціонал залишається 
доступним до кінця оплаченого періоду. 3.5. Повернення коштів можливе 
протягом 14 днів з моменту оплати. Для подання запиту на повернення коштів 
користувач може звернутися за адресою strum.yuinvest@gmail.com або через 

https://www.strum.capital/


бот підтримки: https://t.me/strum_yuinvest_bot. 3.6. Повернення коштів за 
невикористані дні підписки не передбачено. 

 

4. Обов'язки користувача 

4.1. Користувач зобов'язується: 

• Використовувати Сервіс відповідно до чинного законодавства та цих Правил; 
• Надавати достовірну інформацію під час реєстрації та підтримувати її 

актуальність; 
• Не передавати доступ до свого облікового запису третім особам; 
• Не здійснювати несанкціонований доступ або зміни у роботі Сервісу. 4.2. 

Користувач несе повну відповідальність за достовірність введених фінансових 
та інших даних. 

 

5. Обмеження відповідальності 

5.1. Надавач Сервісу не несе відповідальності за: 

• Технічні збої чи перерви у роботі Сервісу, що виникли з причин, які не залежать 
від надавача; 

• Некоректні або неповні дані, введені користувачем; 
• Будь-які втрати або збитки, що виникли внаслідок використання чи 

неможливості використання Сервісу. 5.2. Відповідальність надавача Сервісу 
обмежується сумою останнього платежу користувача. 

 

6. Інтелектуальна власність 

6.1. Усі права інтелектуальної власності на Сервіс, включаючи, але не обмежуючись, 
контентом, дизайном, програмним забезпеченням і товарними знаками, належать 
надавачу Сервісу. 6.2. Користувачу забороняється копіювати, змінювати, поширювати 
чи використовувати будь-яку частину Сервісу без попередньої письмової згоди 
надавача. 

 

7. Припинення доступу 

7.1. Надавач Сервісу має право призупинити або припинити доступ користувача до 
Сервісу у випадках: 

• Порушення цих Правил; 
• Шахрайських або незаконних дій; 

https://t.me/strum_yuinvest_bot


• Технічних або безпекових проблем. 7.2. Користувач може видалити свій 
обліковий запис у будь-який момент через налаштування облікового запису. 

 

8. Зміни до Правил 

8.1. Надавач Сервісу залишає за собою право змінювати ці Правила у будь-який час. 
Зміни набувають чинності з моменту їх публікації на Сервісі. 8.2. Користувач 
самостійно відповідає за регулярне ознайомлення з оновленими Правилами. Подальше 
використання Сервісу після внесення змін означає згоду користувача з новими 
умовами. 

 

9. Юрисдикція та вирішення спорів 

9.1. Ці Правила регулюються чинним законодавством України. 9.2. Усі спори, що 
виникають у зв'язку з використанням Сервісу, вирішуються шляхом переговорів. У разі 
неможливості дійти згоди, спори підлягають вирішенню в судах України. 

 

10. Контактна інформація 

З усіх питань, пов'язаних з цими Правилами, звертайтеся за адресою 
strum.yuinvest@gmail.com або через бот підтримки: https://t.me/strum_yuinvest_bot. 

 

https://t.me/strum_yuinvest_bot

